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Nr. Uw vraag heeft betrekking op Concrete vraag Antwoord
1 1	Offerteleidraad, hoofdstuk 3.1, scope van de 

opdracht punt 2
Innovatieve ontwikkelingen (te beschouwen als 
optionele dienstverlening), wordt gesproken over het 
werken vanuit HiX en met Zorgplatform. In hoeverre 
zijn jullie geïnteresseerd in het functioneel koppelen 
van het HiX/Zorgplatform en ons webportaal (middels 
SSO of SAML koppeling), waardoor ons webportaal 
wordt getoond in HiX, of de gebruiker vanuit HiX 
zonder opnieuw te moeten inloggen in ons webportaal 
terecht kan komen

Het Erasmus MC is geinteresseerd in oplossingen waarmee het 
gebruikersgemak wordt verbeterd. Het is aan Inschrijver om aan te 
tonen of en op welke manier uw voorstel toegevoegde waarde kan 
leveren voor Erasmus MC en/of patienten. 
Van belang is ook dat het hier gaat om optionele dienstverlening. Of dit 
wordt toegepast is afhankelijk van verschillende factoren (technische 
mogelijkheden, kosten enz.) en zal gedurende de uitvoering van het 
contract moeten blijken.

2 2	Bijlage: Programma van wensen, regel 22 en 28 	In het PvW wordt gesproken over inzicht in de 
logistiek omtrent de levering en onderhoud van 
saturatiemeters (WG). Daarnaast is het bestellen van 
disposables ook een wens (WK). Mogen dit ook twee 
losse portalen zijn waar de gebruiker middels SSO 
zonder opnieuw te moeten in te loggen, tussen de 
twee portalen kan wisselen?.

Het eerste portal/dashboard (omtrent de levering en onderhoud) is 
uitsluitend bedoeld voor medewerkers van Erasmus MC. 
Ouders/verzorgers/patienten hoeven hier dus geen toegang tot te 
hebben. Het portal (bestellen disposables) is bedoeld voor 
ouders/verzorgers/patienten. Het is voor medewerkers van Erasmus 
MC wel relevant om te kunnen zien of er disposables worden besteld 
door ouders. Het is akkoord dat dit 2 losse portalen zijn waar de 
gebruiker vanuit Erasmus middels SSO zonder opnieuw te moeten 
inloggen, tussen de twee potalen kan wisselen.

3 3	Bijlage: Programma van wensen, regel 27 	In het PvW staat “De leverancier stelt kosteloos  een 
digitaal scholingsprogramma (E-learning) voor 
gebruikers ter beschikking, dit scholingsprogramma 
staat beschreven in de Nederlandse taal”. Klopt het 
dat de gebruikers de patiënt/ ouders/verzorgers zijn? 

De E-learning is bestemd voor medewerkers van Erasmus MC- 
Sophia.

4 4	Bijlage: Programma van wensen, regel 27 	De scope van de E-learning betreft het gebruik van 
de monitor  en het plaatsen van de sensoren. 
Correct?

Correct, dit betreft ook het instellen van de monitor op de gewenste 
waardes. De exacte scope van de E-learning is vanzelfsprekend 
afhankelijk van de oplossing die leverancier aanbiedt. 
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